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新 时 期 人 工 智 能 技术 对 播音 主持 行业 的 影响 分 析 


摘 要 : 人 工 智能 技术 的 快速 发 展 为 播音 主持 行业 带 来 了 机 遇 与 挑战 ， 一 方面 ， 技 术 的 进步 提升 了 工作 效率 、 改 变 了 信息 交 
流传 播 的 方式 ， 另 一 方面 ， 技 术 的 进步 也 对 相关 的 从 业者 提出 了 更 高 的 要 求 。21 世纪 是 信息 化 时 代 ， 技 术 的 进步 是 不 可 阻 
挡 的 潮流 ， 故 基于 人 工 智 能 的 背景 ， 本 文 阅 述 了 信息 技术 对 于 播音 主持 行业 的 影响 以 及 人 工 智 能 技术 在 播音 主持 行业 的 主要 
应 用 ， 对 播音 主持 的 可 替代 性 和 非 可 替代 性 进行 了 分 析 ， 提 出 了 相关 建议 ,以 期 为 实际 工作 提供 指导 。 
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1950 年 ， 计 算 机 之 父 图 灵 向 世界 发 出 了 “机 器 是 否 
够 思考 ”的 提问 ，1956 年 ， 在 达 茅 斯 会 议 上 ， 人 工 智 
的 概念 被 正式 提出 。 发 展 至 今 ， 人 工 智 能 已 经 走 过 了 
六 十 多 年 的 历程 ， 相 关 理论 和 技术 都 在 逐步 完善 并 逐步 
走向 成 熟 。 神 经 网 络 、 语 音 识 别 、 机 器 学 习 、 机 顺 视 觉 、 
自动 鸭 驶 、 情 感 机 器 人 等 ， 这 些 细 化 的 分 支 都 是 人 工 智 
能 应 用 与 发 展 的 最 好 见证 。 以 互联 网 为 基础 的 各 项 信息 
技术 的 发 展 为 各 行 各 业 注 人 了 新 的 发 展 活力 ， 同 时 也 在 
改变 着 行业 的 面貌 。 就 传媒 行业 而 言 ， 大 数据 、 云 计算 
等 技术 的 发 展 使 得 信息 的 传播 和 展现 方式 在 发 生 着 改变 ， 
作为 传媒 工种 之 一 的 播音 主持 行业 ， 也 在 面临 着 各 种 信 
息 化 技术 带 来 的 改变 。 

1. 信息 技术 对 播音 主持 行业 的 影响 

近 些 年 来 ， 互 联网 技术 的 快速 发 展 从 整体 上 改变 了 
媒体 行业 的 面 谣 ， 人 工 智 能 技术 的 发 展 极 大 地 促进 了 媒 
体 行 业 的 转型 。 人 工 智能 技术 与 播音 主持 行业 的 作用 是 
相互 的 ， 当 技术 逐步 成 熟 时 ， 必 将 用 于 实践 检验 ， 而 在 
实践 的 过 程 中 又 会 产生 新 的 需求 ， 促 进 技术 的 进一步 发 
展 。 从 整体 而 言 ， 以 互联 网 为 基础 的 人 工 智能 技术 对 播 
音 主持 行业 主要 有 以 下 几 个 方面 的 影响 。 

智能 化 影响 。 人 工 智 能 技术 就 是 将 机 带 变 得 更 加 智 
能 化 ， 因 此 ， 对 于 播音 主持 行业 的 首要 影响 就 是 智能 化 
影响 。 人 工 智 能 技术 的 应 用 使 得 信息 的 采集 、 制 作 、 传 
播 以 及 交流 等 发 生 了 改变 ， 如 两 会 期 间 ， 各 个 卫视 启用 
的 智能 播报 机 器 人 ， 其 不 仅 具 有 主持 人 的 端庄 灵活 ， 而 
且 能 够 与 网 友 实 时 地 进行 对 话 ， 加 快 了 信息 的 传递 与 交 
流 。 

可 视 化 影响 。 目 前 ， 短 视频 日 益 火 爆 ， 已 成 为 人 们 
获得 日 常 信息 的 主要 来 源 之 一 ， 各 类 直播 平台 与 网 红 主 
播 应 用 而 生 。 这 种 便捷 的 可 视 化 方式 使 得 播音 主持 与 人 
们 的 日 常生 活 时 刻 联系 起 来 。 
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互动 化 影响 。 以 大 数据 技术 为 基础 的 人 工 智能 交互 
形式 使 得 播音 主持 的 交互 性 变 得 更 强 。 例 如 东方 卫视 的 
虚拟 主持 人 “小 冰 ”， 可 以 利用 大 数据 技术 对 热点 话题 
进行 梳理 、 筛 选 ， 可 以 在 线 视频 的 方式 与 网 友 连 线 ， 同 
时 可 以 实现 与 主持 人 的 互动 搭档 。“ 小 冰 ” 不 仅 会 主持 ， 
也 会 唱歌 、 吟 诗 等 技能 , 在 接受 “主持 ”任务 的 同时 ,“ 小 
冰 ” 还 可 以 完成 对 电视 观众 的 线 上 采访 ， 与 成 二 上 万 的 
用 户 在 线 互 动 聊 天 。 这 种 因 技术 带 来 的 互动 特性 是 传统 
的 播音 主持 无 法 做 到 的 ， 在 一 定 程 度 上 提升 了 人 们 的 生 
活 质量 。 

移动 化 影响 。 随 着 5G 技术 的 研发 逐步 完成 并 投入 商 
用 测试 ， 未 来 的 信息 社会 必然 向 着 万 物 互联 的 移动 化 方 
向 发 展 。 以 智能 手机 和 平板 电脑 为 代表 的 移动 终端 成 为 
了 人 们 获取 信息 的 主要 工具 ， 未 来 的 播音 主持 也 必 将 以 
移动 终端 为 主要 载体 而 发 展 。 
2. 人 工 智能 技术 在 播音 主持 行业 中 的 主要 应 用 
2. 1 智能 语音 技术 
智能 语音 技术 ， 又 可 称 为 语音 识别 技术 ， 是 人 工 
智能 技术 的 重要 研究 领域 。 发 展 至 今 ， 智 能 语音 技术 通 
过 与 机 器 学 习 技术 、 大 数据 技术 等 相互 结合 ， 可 以 实现 
对 非特 定 人 群 的 语音 识别 ， 辨 识 的 精确 度 高 达 百 分 之 
九 十 八 ， 对 于 特定 人 群 的 识别 精准 度 会 更 高 。 如 今 的 知 
能 语音 技术 已 经 可 以 为 播音 主持 实现 语音 文字 转换 的 应 
用 要 求 ， 同 时 也 为 语音 合成 、 语 音 测评 以 及 智能 翻译 等 
实际 应 用 打下 了 基础 。 

所 谓 的 语音 合成 技术 ， 就 是 将 文字 信息 转换 为 可 以 
听 懂 的 语音 信号 ， 高 效率 、 标 准 化 、 低 成 本 的 语音 合成 
技术 使 得 智能 语音 播报 成 为 人 工 智能 技术 在 播音 主持 中 
的 主要 应 用 场景 。 例 如 央视 新 闻 客 户 端 推 出 的 智能 语音 
播报 技术 ， 可 以 让 用 户 实现 随时 随地 “ 听 新 闻 ”。 对 于 
语音 合成 技术 进行 一 些 特殊 化 的 处 理 便 可 以 得 到 个 性 化 
的 语音 合成 技术 。 例 如 在 电视 纪录 片 《创新 中 国 》 中 ， 
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利用 语音 合成 技术 进行 了 一 些 特殊 化 的 处 理 ， 使 得 已 逝 
的 著名 配音 艺术 家 李 易 的 声音 得 以 重 现 。 人 的 个 性 化 声 
音 的 合成 需要 在 语音 合成 的 基础 上 ， 通 过 对 某 个 人 的 声 
音 片段 进行 提取 ， 对 字 与 字 之 间 的 黏合 度 、 请 句 的 连 停 
变化 等 进行 算法 层面 的 特殊 优化 处 理 ， 从 而 使 得 语言 合 
成 变 得 特殊 化 。 
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图 1 全 球 首部 人 工 智能 配音 记录 片 一 一 创新 中 国 


语音 测评 技术 就 是 使 用 机 器 进行 语言 水 平 的 测试 评 
价 。 当 机 器 能 够 “ 听 懂 ”人 的 语言 后 ， 通 过 设计 相应 的 
测评 系统 便 可 以 使 机 器 成 为 一 名 “语言 测评 老师 ”。 在 
学 习 的 过 程 中 ， 可 以 帮助 学 习 者 在 闭环 式 学 习 环 境 中 不 


从 某 种 角度 讲 ， 虚 拟 主持 人 是 对 播音 主持 方式 的 拓 
展 和 补充 ， 大 数据 等 技术 的 不 断 完善 使 得 虚拟 主持 人 的 
信息 检索 搜集 能 力 变 得 越 来 越 强 ,从 而 具备 了 一 定 的 “ 反 
应 ”能 力 ， 将 虚拟 主持 人 应 用 于 一 些 节目 中 ,或 者 辅助 
于 真人 主持 人 ， 可 以 将 播音 主持 工作 更 好 地 完成 。 虚 拟 
主持 人 是 播音 主持 应 用 领域 的 一 种 新 形态 ， 应 用 的 范围 
越 来 越 广 ， 这 在 给 播音 主持 行业 带 来 挑战 的 同时 也 带 来 
了 机 遇 , 使 得 播音 主持 工作 者 可 以 有 动力 创新 、 去 创作 。 
2. 3 情感 机 器 人 

人 工 智能 技术 可 以 使 得 机 器 从 某 些 方面 表现 出 智能 ， 
如 人 类 语言 、 动 作 等 方面 ， 但 是 ， 要 使 机 顺 能 够 模仿 出 
人 类 的 情感 仍然 是 一 个 非常 巨大 的 难题 。 情 感 机 器 人 需 
要 涉及 的 技术 更 多 更 复杂 ， 若 将 情感 机 器 人 应 用 于 播音 
主持 行业 必 将 会 对 此 行业 产生 极 大 的 影响 。 情 感 机 器 人 
与 虚拟 主持 人 相似 但 有 不 同 之 处 ， 目 前 的 虚拟 主持 人 多 
为 虚拟 场景 投射 ， 而 未 来 的 情感 机 器 人 将 配备 智能 的 实 
体 硬 件 ， 从 而 使 得 机 器 人 不 仅仅 能 够 模仿 人 类 的 情感 ， 
同时 以 实体 的 形象 出 现在 大 众 的 视野 之 中 。 人 情感 机 器 人 
是 科技 创新 、 文 化 创新 、 媒 介 创 新 的 综合 产物 ， 其 应 用 
必 将 推动 产业 的 升级 和 理念 的 更 新 。 
3. 人 工 智能 时 代 播 音 主持 人 的 可 替代 性 分 析 

人 工 智 能 技术 发 展 至 今 已 经 深 深 融入 到 播音 主持 行 
业 中 ， 即 使 没有 出 现在 荧屏 上 ， 但 大 数据 、 云 计算 、 机 
器 学 习 等 相关 的 技术 已 经 在 帮助 着 播音 主持 人 的 工作 了 。 
故 本 文 所 说 的 可 替代 性 分 析 是 指 人 工 智 能 技术 在 某 些 方 


断 锻 炼 并 得 到 提高 。 语 音 测评 技术 对 于 播音 主持 的 学 习 
和 语言 水 平 的 锻炼 有 着 极 大 的 帮助 ， 同 时 也 可 以 应 用 于 
很 多 的 其 他 生活 和 工作 场景 中 。 

2.2 虚拟 主持 人 技术 


下 对 于 播音 主持 的 替代 性 ， 而 并 非 完 全 替代 。 人 工 智能 
技术 的 替代 性 主要 表现 在 以 下 几 个 方面 。 

人 工 智能 技术 的 机 器 特 性 。 从 本 质 上 讲 ， 人 工 智 能 
技术 就 是 指挥 机 融 做 一 些 播音 主持 的 工作 ， 这 些 代替 播 


虚拟 主持 人 是 数字 技术 处 理 通过 广播 、 网 络 等 通信 
传媒 与 受众 形成 交互 的 仿真 人 形象 。 一 般 可 分 为 三 种 : 基 
于 关键 帧 动画 的 虚拟 主持 人 、 基 于 人 工 智 能 技术 的 虚拟 主 
持 人 和 基于 跟踪 设备 的 实时 虚拟 主持 人 。 在 目前 的 一 些 节 
目 中 ， 已 经 可 以 实现 由 虚拟 主持 人 直接 代替 主持 人 主持 节 
目 ， 是 虚拟 主持 人 的 新 的 表现 形式 。 


图 2 虚拟 主持 人 的 应 用 


音 主持 人 的 机 需 可 以 24 小 时 工作 ， 也 可 以 随时 待命 ， 它 
们 不 需要 吃饭 、 喝 水 ， 这 样 的 机 器 特性 可 以 帮助 播音 主 
持 人 处 理 一 些 特 殊 的 工作 。 

第 二 ,重复 替代 性 。 事 实 上 ， 人 工 智能 技术 可 以 取 
代 传统 播音 主持 人 的 某 些 重复 性 和 简单 工作 ， 如 简单 信 
息 的 播报 、 基 础 流程 性 环节 的 主持 等 。 尤 其 在 一 些 具 有 
和 危险 性 的 特殊 应 用 场景 中 ， 人 工 智 能 技术 比 人 工 更 能 胜 
任 。 

第 三 ， 交 互 性 。 前 文中 曾 讲 ， 人 工 智能 技术 可 以 帮 
助 虚拟 主持 人 与 众多 用 户 实 现实 时 的 交互 ， 这 是 真人 主 
持 人 所 无 法 达到 的 效率 规模 ， 这 种 交互 性 是 技术 带 来 的 
进步 。 
4. 播音 主持 人 的 不 可 替代 性 分 析 及 发 展 策略 
4. 1 情感 不 可 蔡 代 性 

虽然 目前 情感 机 器 人 是 人 工 智能 领域 的 研究 热点 ， 
但 是 情感 机 器 人 的 研制 及 使 用 仍 需 花 费 很 长 的 时 间 。 即 
使 情感 机 器 人 可 以 应 用 到 播音 主持 工作 中 ,但 人 的 情感 
是 非常 微妙 的 ,不同 的 场景 、 不 同 的 任务 、 不 同 的 交流 
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便 会 有 不 同 的 感情 。 故 播音 主持 人 的 情感 不 可 替代 性 是 
人 工 智 能 技术 在 未 来 很 长 一 段 时 间 内 所 无 法 比拟 的 。 主 
持 人 应 在 日 常 的 生活 和 工作 中 注重 自身 情感 的 积淀 和 人 情 
感 沟通 能 力 的 提升 ， 同 时 加 强人 际 心理 的 学 习 研 究 。 要 
在 主持 中 投入 感情 ， 让 节目 变 得 有 温度 。 
4. 2 应 变 能 力 不 可 替代 性 

对 于 一 些 大 型 的 节目 而 言 ， 人工 智 能 技术 目前 是 没 
有 足够 能 力 独立 应 对 的 。 对 于 播音 主持 人 而 言 ， 一 档 节 
目的 好 坏 及 成 功 与 否 很 大 程度 上 是 由 他 们 掌控 的 。 在 市 
目 进行 的 过 程 中 可 能 会 出 现 各 种 各 样 的 突 发 状况 ， 若 使 
用 人 工 智 能 技术 来 主持 节目 ， 则 需要 设 定 必 要 的 应 急 处 
理 程序 ， 以 应 对 突 发 状况 ,但 人 工 智能 主持 人 往往 不 具 
备 主 持 人 的 随机 应 变 能 力 。 所 以 ， 播 音 主持 人 在 学 习 的 
过 程 中 应 注重 突 发 情况 的 处 理 ， 要 培养 自己 随机 应 变 的 
能 力 ， 要 学 会 在 突 发 事件 中 处 乱 不 惊 且 处 理 得 当 。 播 音 
主持 人 应 在 日 常 的 工作 中 学 会 放下 稿子 ， 多 动脑 子 ， 这 
样 可 以 不 断 地 提升 自己 的 即兴 表达 能 力 。 
4.3“ 个 性 ”不 可 替代 性 

不 同行 业 对 于 个 性 有 不 同 的 理解 ， 总 体 而 言 ， 个 性 
可 以 理解 为 个 体 情 感 、 价 值 观 、 人 信念、 行为、 态度 等 众 
多 个 人 特性 的 总 和 。 人 工 智 能 主持 人 不 具备 情感 ， 更 无 
从 谈 起 个 性 ， 即 使 编程 设计 人 员 可 以 在 某 些 方面 将 虚拟 
的 主持 人 设计 得 独特 一 些 , 但 那 是 死 气 沉沉 的 “个 性 ”， 
而 非 真正 的 “个 性 ”。 基 于 此 背景 ,播音 主持 人 应 该 在 
培养 自己 各 项 能 力 的 同时 培养 自己 的 风格 ， 并 让 自己 在 
时 代 的 发 展 中 保持 与 时 俱 进 的 态势 ， 这 样 才 不 会 被 时 代 
所 抛弃 所 落下 。 
5. 人 工 智 能 技术 在 未 来 播音 主持 领域 的 发 展 方向 
5.1 加 强 对 主持 人 的 辅助 作用 

主持 人 在 进行 主持 工作 时 ， 往 往 需 要 大 量 的 知识 储 
备 和 扎实 的 专业 基础 ， 需 要 对 自身 所 主持 的 内 容 有 一 定 
程度 的 了 解 ， 在 主持 工作 中 不 断 拓展 自身 的 知识 维度 。 
但 是 从 人 类 的 生理 角度 来 看 ， 人 类 的 脑力 资源 是 非常 有 
限 的 ， 若 想 在 主持 工作 中 做 到 对 各 种 知识 的 全 方位 了 解 
几乎 是 不 可 能 的 。 此 外 ， 人 类 在 吸收 知识 的 时 候 需 要 对 
知识 有 一 个 系统 的 转化 过 程 ， 从 知识 的 识别 和 转化 ， 再 
到 知识 的 运用 需要 一 定量 的 时 间 ， 从 客观 角度 来 看 ， 人 
类 个 体 是 无 法 做 到 对 浩如烟海 的 知识 进行 快速 调 取 和 更 
新 的 。 人工 智 能 由 于 其 强大 的 信息 处 理 能 力 和 更 新 速度 ， 
能 够 很 好 地 弥补 人 类 脑力 在 知识 获取 层面 上 的 不 足 ， 但 
是 人 类 在 主持 工作 中 的 临场 应 变 能 力 和 情绪 控制 能 力 是 
人 工 智 能 所 不 具备 的 。 鉴 于 这 种 情况 ， 人 工 智 能 在 播音 
主持 工作 中 应 当 处 于 辅助 性 的 地 位 ， 通 过 大 量 的 信息 存 
储 以 及 知识 的 调动 能 力 ， 实 现 对 主持 内 容 的 不 断 更 新 ， 
使 主持 工作 中 的 信息 把 握 程度 更 加 精准 。 

通过 人 工 智能 技术 在 电视 节目 中 的 应 用 ， 能 够 将 节 
目 中 的 数据 进行 实时 调 取 ， 之 后 将 其 投放 在 屏幕 中 ,将 
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数据 通过 数据 图 以 及 人 逻辑 图 等 简单 明了 的 方式 进行 
呈现 。 这 样 一 来 使 得 节目 所 传递 的 信息 更 加 简单 、 精 确 ， 
在 人 工 智能 多 样 性 的 信息 传输 手段 的 支撑 下 ， 节 目 中 的 
信息 传达 工作 向 着 精确 化 的 方向 发 展 ， 在 一 定 程度 上 丰 
富 了 电视 节目 的 形式 。 

另外 ,在 人 工 智 能 技术 应 用 的 过 程 中 ， 还 可 以 通过 
主持 人 与 人 工 智 能 互动 的 形式 ,使 电视 节目 更 加 具有 吸 
引力 。 人 工 智能 技术 能 够 对 信息 进行 理性 的 传递 ， 而 传 
统 主持 人 在 主持 工作 当中 的 情感 带 入 能 力 是 其 非常 擅长 
的 部 分 ， 二 者 之 间 的 相互 配合 可 以 保证 节目 中 的 信息 能 
够 全 方位 多 元 化 地 传达 给 观众 ， 进 而 对 传统 的 主持 工作 
中 的 缺陷 进行 弥补 。 
5. 2 对 过 往 的 优秀 主持 人 的 声音 进行 还 原 

在 我 国 广播 电视 行业 发 展 的 过 程 中 ， 留 下 了 许多 悦 
耳 动 听 的 主持 声音 , 这 些 主持 声音 带 有 非常 鲜明 的 特色 ， 
为 观众 们 春 来 了 视觉 与 听觉 的 双重 盛 实 。 但 是 ， 随 着 时 
间 的 流逝 ， 这 些 著 名 的 主持 人 只 留 下 了 一 部 分 经 典 的 声 
音 , 勾 起 人 们 无 数 的 回忆 。 而 现 阶 段 通过 人 工 智 能 技术 
的 应 用 ， 能 够 充分 模仿 保存 的 经 典 声音 ， 将 这 样 的 经 典 
声音 通过 人 工 智能 技术 再 现 ， 可 以 使 媒介 作品 的 制作 具 
有 更 强 的 代入 感 ， 为 信息 的 传播 提供 更 大 的 便利 。 
结语 

未 来 的 播音 主持 领域 必定 是 播音 主持 和 人 工 智能 技 
术 共 存 的 ， 因 此 ， 播 音 主持 人 员 应 懂得 人 工 智 能 技术 ， 
掌握 人 工 智能 技术 的 基本 知识 ， 并 且 能 够 灵活 运用 人 工 
智能 技术 ， 将 人 工 智 能 技术 呈现 在 节目 中 ， 丰 富 节目 内 
容 和 节目 信息 的 呈现 形式 ， 使 传媒 行业 在 播音 主持 行业 
的 不 断 发 展 下 得 到 深层 次 的 提升 。 早 
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